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УЙ-ЖОЙ КОММУНАЛ ХИЗМАТЛАРИ СОҲАСИНИ БОШҚАРИШ 

МЕХАНИЗМЛАРИНИ ТАКОМИЛЛАШТИРИШ 

 

Баймирзаев Баходиржон Улуғбек ўғли 

Вазирлар Маҳкамаси ҳузуридаги Бизнес ва   тадбикорлик олий мактаби 

тингловчиси 

Жаҳондаги ривожланган мамлакатлар тажрибаси уй-жой коммунал 

хизматлар соҳаси ва соҳада фаолият кўрсатаётган корхоналар фаолият 

самарадорлигини таъминлаш ҳамда асосий истеъмолчилар ҳисобланган 

аҳолининг соҳа корхоналари томонидан тақдим этилаётган хизматлар ҳажми 

ва сифатидан қониқиши учун, биринчи навбатда, соҳада табиий монополия 

даражасини қисқартириш ҳамда бозор муносабатларини чуқурлаштириш 

лозим.“Уй-жой коммунал хўжалиги” тушунчаси атама сифатида ягона ва аниқ 

қонуният билан белгиланган тасдиғига эга эмас. Шу сабабли турли манбалар, 

меъёрий ҳужжатлар ва тадқиқотларда мазкур тушунчага турлича ёндашувлар 

мавжуд. 

Иқтисодий сиёсaтнинг aсосий мaсaлaси ҳaлқнинг моддий вa мaънaвий 

турмуш дaрaжaсининг ўсишини тaъминлaш ҳисоблaнaди. Бу ўз нaвбaтидa уй-

жой коммунaл xўжaлиги корxонaлaри, жумлaдaн, xусусий уй-жой 

мулкдорлaри ширкaтлaри фaолияти билaн боғлиқ. Мaълумки, уй xўжaлиги 

инсонлaрнинг уй-жой фонди билaн боғлиқ яшaш шaроитлaрини яxшилaш, 

уйлaрнинг қулaйлиги вa турмуш дaрaжaсини ошириш, уй-жой фонди 

эксплуaтaциясини яxшилaш ҳaмдa сaқлaб қолиш бўйичa чорaлaрни aмaлгa 

ошириш, aҳолигa xизмaт кўрсaтишни ривожлaнтириш, шaҳaр вa бошқa aҳоли 

пунктлaрини мaркaзлaшгaн сув ҳaмдa гaз, элeктр тaъминоти билaн тaъминлaш 

вa бошқaлaрдaн иборaт.  

Ширкaтлaр фaолияти сaмaрaси ўлaроқ, мaиший шaроитлaрни 

кeтмaкeтлик билaн яxшилaб, aҳолининг моддий вa мaънaвий дaрaжaсини 

тaъминлaб туриш билaн биргa, миллий иқтисодиётнинг бошқa тaрмоқлaридa 

мeҳнaт сaмaрaдорлигининг ўсиши вa ниҳоят бутун ишлaб-чиқaриш 

сaмaрaдорлигининг ўсишигa кўмaклaшaди. Республикадa уй-жой xўжaлaги 

соҳaсидa aмaлгa оширилaётгaн aниқ чорa-тaдбирлaр пировард мaқсaди, aҳоли 

турмуш дaрaжасини яxшилaшдир.  

Ўзбекистонда уй-жой коммунал хизматлар соҳасидаги ҳолат таҳлили 

соҳада бозор муносабатларини чуқурлаштириш ҳамда унинг таркибидаги 

корхоналарни ягона фаолият тизимига жамлаш жараёни, яъни ягона уй-жой 

коммунал хизматлари тизимининг шаклланиш жараёни ҳали ниҳоясига 

етмаганлигини ҳамда тизимнинг мавжуд субъектларининг моддий-техник, 

иқтисодий ҳамда ҳуқуқий салоҳият даражаси бозор қонуниятлари талабларига 

тўлиқ жавоб бермаслигини кўрсатмоқда. Ушбу таҳлиллар ҳамда таққослаш 

натижалари асосида соҳани ривожлантиришнинг биринчи қадами сифатида 

уй-жой коммунал хизматлари соҳасида бозор муносабатларини 
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чуқурлаштириш лозим. Бунинг учун биз томонимиздан соҳада бозор 

муносабатларини шакллантириш вазифаларини амалга ошириш модели 

ишлаб чиқилди ҳамда ушбу моделни тезлик билан амалиётга жорий этиш 

тавсия этилади (1-расм). 

1-расм 

Уй-жой коммунал хизматлари соҳасида бозор муносабатларини 

шакллантириш вазифаларини амалга ошириш модели 
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Таклиф этилаётган модел таркибидаги бошқарув механизмлари ҳар бир 

йўналишда ишлаб чиқилган ташкилий-иқтисодий механизмлардан ташкил 

топган бўлиб, бошқарувнинг ташкилий-иқтисодий механизмларининг асосий 

вазифаси – бошқарув объектига таъсир этиш орқали жараён самарадорлигини 

таъминлашдан иборатдир. Уй-жой коммунал хизматлари корхоналарида 

бошқарув механизмининг самарадорлиги кўп жиҳатдан маҳаллий ўз-ўзини 

бошқариш органлари роли ҳамда қарор қабул қилиш жараёнига 

истеъмолчиларнинг кенг жалб қилинишига боғлиқ. Умумий ҳолатда корхона 

фаолиятини бошқариш механизмини таркибий жиҳатдан ташкилий ва 

иқтисодий механизмлар йиғиндиси сифатида қараш лозим. 

Умумий ҳолатда корхона фаолиятини бошқариш механизмини таркибий 

жиҳатдан ташкилий ва иқтисодий механизмлар йиғиндиси сифатида қараш 

лозим. Бошқарувнинг ташкилий механизми ўз ичига бошқарув функциялари, 

бошқарувнинг ташкилий тузилиши, ходимлар, бошқарув техникаси ва 

технологияси, бошқарув қарорлари, меҳнатни илмий асосда ташкил этиш, 

бошқарувнинг ҳуқуқий асослари ва бошқаларни бирлаштиради. 

Бошқарувнинг ташкилий элементларига бошқарув мақсадлари, тамойиллари, 

функциялари, усуллари, техникаси, технологияси ҳамда ходимлар, бошқарув 

таркиби ва ахбороти киритилади. Бошқарувнинг иқтисодий механизмлари 

иқтисодий қонуниятлар, тамойиллар, бошқарув усуллари ҳамда хўжалик 

фаолиятининг мақсади, фойда, мулкчилик муносабатлари ва бошқа 

жиҳатларга таянади. Бошқарувнинг иқтисодий механизми фаолият жараёнида 

юзага келувчи аниқ ижтимоий-иқтисодий, технологик, ижтимоий-психологик 

муаммоларни ечишга йўналтирилади. 

Шу билан бирга уй-жой коммунал хизматларини бошқаришга жараён 

сифатида ёндашилса, унинг самарадорлиги икки асосий кўрсаткич билан 

тавсифланади: истеъмолчиларнинг барча турдаги хизматлар билан 

таъминланиш даражаси ва харажатлар даражаси. Истеъмолчиларнинг барча 

турдаги хизматлар билан таъминланиш даражаси хизматларни етказиб 

берувчи корхонанинг асосий бошқарув функциясини акс эттирса, иккинчи 

кўрсаткич - харажатлар даражаси бошқарув жараёнининг тежамкорлиги, 

харажатларнинг асосланганлиги ва меъёрий миқдорларга мослигини акс 

эттиради. 

Умуман олганда, юқоридаги фикрлар ва тадқиқот натижаларидан келиб 

чиққан ҳолда уй-жой коммунал хизматлари соҳаси ва бу тизимда фаолият 

кўрсатаётган корхоналарда бошқарув тизимини такомиллаштириш ва бу 

билан корхоналар фаолият самарадорлигини ҳамда тақдим этилаётган 

хизматлар сифатини яхшилашда замонавий бошқарув моделлари ва 

механизмларини қўллаш самарали ўзгаришларга олиб келади. 
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